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QUI SOMMES-NOUS ?

monuments en France
accuelllant plus de

10 millions de visiteurs
par an




QUI SOMMES-NOUS ?

Monuments
de tailles différentes...




QUI SOMMES-NOUS ?

...et de différentes
époques VG




CONFINEMENT ET VIDEO : UN NOUVEAU BESOIN

1. Maintenir le lien avec
nos publics a distance et
diffuser le patrimoine hors
les murs

3. Humaniser la relation
internaute-institution

2. Attirer nos visiteurs
de proximité a la
réouverture

4.Répondre a la
demande du public en
quéte de nouveaux
contenus



CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES
ATTENTES

La vidéo « tuto » sur le modéle des vidéos
Youtube

LES FORMATS PLEBISCITES
PAR LES INTERNAUTES

>

» A
LES
CHEVALIERS
DU
CONFINEMENT




CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES

ATTENTES

LES FORMATS PLEBISCITES

PAR LES INTERNAUTES

>

La vidéo « tuto » sur le modele des vidéos
Youtube

TUTORIEL

REALISER SON
THEATRE
D'OMBRES




CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES ATTENTES

La vidéo « tuto » sur le modele des vidéos
Youtube

LES FORMATS PLEBISCITES TUTORIEL

PAR LES INTERNAUTES

>

CONSTRUIRE UN — '
DONJON A
CROQUER ‘ ‘ ‘



CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES ATTENTES

|a vidéo « visite insolite »

LES FORMATS PLEBISCITES
PAR LES INTERNAUTES

>




CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES
ATTENTES

La vidéo « visite insolite »

LES FORMATS PLEBISCITES
PAR LES INTERNAUTES LA MINUTE DE

> VIOLETTE-LE-TRUC %




CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES ATTENTES

|a vidéo « coulisses »

LES FORMATS PLEBISCITES
PAR LES INTERNAUTES

>




CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES
ATTENTES

|.a vidéo « coulisses »

LES FORMATS PLEBISCITES
PAR LES INTERNAUTES

>




CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES
ATTENTES

La vidéo « foodpom »

LES FORMATS PLEBISCITES
PAR LES INTERNAUTES

>




CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES ATTENTES

La vidéo « foodpom »

LES FORMATS PLEBISCITES
PAR LES INTERNAUTES




CONFINEMENT ET VIDEO : DE NOUVELLES
ATTENTES

Et bien d'autres encore. ..

LES FORMATS PLEBISCITES

PAR LES INTERNAUTES




UNE NOUVELLE APPROCHE DES « LIVE »

DES « LIVE »,

POUR QUOI FAIRE ?

>

+ Faire découvrir les monuments autrement

+ Toucher une audience plus jeune,
habituée a ce type de pratiques

+ Dédramatiser la visite

+ Valoriser nos agents et notre savoir-faire



UNE NOUVELLE APPROCHE DES « LIVE »

Etape 1 : Un marathon « live »

LE CMN PART EN LIVE




UNE NOUVELLE APPROCHE DES « LIVE »

Etape 2 : Un tour de France estival

LE CMN PART EN LIVE B =




UNE NOUVELLE APPROCHE DES « LIVE »

Etape 2 : Un tour de France estival

VISITE DE LA
DECWVR aA; MAISON DE
BASILIQUE, '/ GEORGES
LE CMN PART EN LIVE SMHT-B HIS' 1 CLEMENCEAU

>




UNE NOUVELLE APPROCHE DES « LIVE »

Etape 3 : Le « live » dont vous
étes le héros

LE CMN PART EN LIVE

>




UNE NOUVELLE APPROCHE DES « LIVE »

Etape 4 : La parole aux
« influenceurs »

pS @ P_Y & Aa
-

LE CMN PART EN LIVE 3 " NOUVERURENDE?-Vous

> : & i F Ce soir, & 18h, nous accueillons le blog

@CULTUREZVOUS

Pour parler culture, patrimoine, voyages...
Préparez vos questions !

LIVE DANS... ®

00.88.00
heures minutes secondes.

CENTRE DES
MONUMENTS NATIONAURZIZ




UNE NOUVELLE APPROCHE DES « LIVE »

Etape 5 : Vers de nouveaux formats

-

LE CMN PART EN LIVE
>

MAIS QUIEST
LE SOLDAT INCONNU 7




LES INTERNAUTES ONT LA PAROLE

Mandy Batten - 42:29 merci beaucoup pour lz .
yiﬁite at |'E|.x|:ellent guide {_ brﬂ".“:l ‘ Bruno Bianchetti - 25:05 MERCI PDUR
TOUTES CES EXPLICATIONS TRES

Sylvette Aznar Galve INTERESSANTE
Instructif et ludique:BRAVO !

6192ava Merci beaucoup pour | o
cette adorable visite! Quelle
a baptiste.fre_ler Magnifique ¢ ! bonne idées de nous faire
- Vive le patrimoine francais | Fr découvrir avec force détails tous
ces monuments qui Nous a quentfl Merci pour cette videc
: : - semblent intouchables! Je suis visite a la fois instructive et
tombée par hasard sur votre agréable |
Q Collard Nicolas (:00 Super visite ca donne vidéo et Je passe souvent du coté
envie & de la Place des Vosges. J'essaieral
de suivre votre prochain C-line Eychenne
programme. @ @@ C'est génial, continuez comme c¢a I'équipe du service
Nicole Famt.?lart : 13:44 . culturel c'est top
Quel travail mais aussi quel -
lieu superbe! @ Nathalie Darche - 4:54 Quelle magnifique
" basilique! Hate de la découvrir en vrail Merci ...
& Super fan
simteoule J'al adoré GQ@ @ Donna Wilson - 38 44 Merci pour la visite.

@ﬂ)‘ C'était merveilleux.



UN PREMIER BILAN?

n Des agents tres motivés et demandeurs

n Véritable dynamique de réseau

POINTS FORTS ET
LIMITES DE L'EXERCICE

S n Manque de temps et de moyens
techniques

n Probleme de connexion dans certains lieux




