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Famille iImpliguée dans la vie touristiqgue dans la région de Bordeaux

Volonté de promouvoir la richesse du patrimoine francais et ses “tréesors
caches” existant dans 'ombre des grands parcours touristigues

Constat : Les Francais aiment la culture et voyagent pour visiter des lieux
des chateaux, des églises

Chatbot = Outil simple et efficace pour accéder a des services
touristiques en voyage, sur son mobile

1e version lancée en mars 2017



Service

® ier Chatbot d'inspirations touristiques - “Découvrez la France et les
richesses de son patrimoine”

® Service gratuit, sans téléchargement, dispo 24h/24 sur Facebook Messenger
® Acces détalllé aux informations du patrimoine en un clic
® (Géolocalisation
® Recherche de musées, monuments, sites naturels, évenements culturels
® |nformations détaillés sur le lieu / I'évenements

® Recommandations de restaurants / hotels a proximité
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découvrir partout en France.

: Lopération peut durer quelques
secondes ...

Bonjour Mathieu. Je vais étre

votre source d'inspiration pour

votre prochain voyage en

France. Grace a moi, partez a la

rencontre du magnifique

patrimoine Frangais hors des

sentiers battus. Que souhaitez-

vous consulter ? Musée Ingres

SUD-OUEST (82)
' 19 Rue de I'Hotel de ville, 82000
Montauban, France
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Musée du Louvre
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Musées en France Jardin de
. . , l'Infante '@'
Inspirez-vous parmi + de 3000 museées

- . . o Souhaitez-vous une nouvelle
rangais pour votre prochaine destination.

sélection de musées ?

Non merci !
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http://m.me/TourisBot

| ‘envers du gécor

® Un contenu riche actualisé en temps reel grace a I'exploitation de bases
de données publigues et privées

® (Google Maps / Google Places

e \Wikipedia

® Heritage — Wiki Loves Monuments
® Open Data

e cle



Retours utllisateurs

® [res bon retours utilisateurs
® | es utilisateurs explorent tous les lieux / activités disponibles autour d'eux

e Utilisation tout au long de la journée, comme une chasse au trésor



Chiffres clés

® 34 000 communes ® 34 interactions avec le bot /

e 8.000 Musées utilisateur

® 3,4 min passees avec le

® 40,000 monuments bot / utilisateur



Contacts

Mathieu Duboy
fondateur agence Mon Chatbot

+33 6 68 84 05 05
https://mon-chatbot.com



