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Présentation du visioguide/application
mobile du MnPP
Focus sur la géolocalisation indoor

Alya Nazaraly, responsable du développement culturel du
Musée national Picasso-Paris
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" Reéouverture a 'automne 2014 apres
un important chantier de renovation
et de mise aux normes, qui a
considérablement augmente les
espaces dédies a I'exposition des
oeuvres et a I'accueil des publics

" Plus de 5000 ceuvres et 200.000
piéces d’archives

- -
Yo & . B
= i \
| g |

" Travail sur une identité renouvelée,
avec le défi d’'une adaptation au
contexte culturel et digital apres 5
ans de fermeture
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Béatrice Hatala, Vue de la fagade, c6té rue de Thorigny — détail,
le fronton © Musée Picasso Paris, 2015
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Genese du projet

= Donner a voir un museée moderne, tout en respectant les
exigences propres au lieu et a la qualité des collections
exposéees

= Diversifier les publics et prendre en compte les différents usages

" Etendre et prolonger I'expérience de chaque visiteur, dans une
logique de d’accessibilité et d'interactivité

" Proposer des contenus a haute valeur ajoutee et
personnalisables

= Exploiter la richesse des fonds de collection avec la création
d’une base de donnée interne de “fiches oeuvres” réutilisables,
mélant contenus de médiation et archives

® S’appuyer sur le mecénat pour bénéficier d’'un matériel de pointe
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Une interface : deux outils

= Une application mobile sur les stores |
= Un parc de 170 visioguides in situ

= Quatre langues proposées

» Plusieurs parcours (4 payants et 2 modules
gratuits)

= Quatre modes de navigation adaptes aux
usages

* Des modules de personnalisation |
= Des contenus diversifies et modulables N
= Une fonctionnalité de géolocalisation indoor
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l < Enliberté! Composez.. = ' { Portrait de DoraMaar = ' { Portrait de Dora Maar
Mosaique Plan Liste Clavier Les années 1930 et la

! montée du fascisme

Portrait de

Dora Maar i 4
| Portrait de Dora Maar

Femmes a leur toilette

131. PORTRAIT DE DORA MAAR

Portrait de Dora Maar

Paris, 1937

Huile sur toile, 92 x 65 cm

Dation Pablo Picasso, 1979, MP158
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Rech. dans le prc

& Médiathéque Médias

Q@ Cartes

9 Points dintérét

1= Parcours

7 Publications

= # Apergu Langue Type Nom Actions

% Packages

8

out $ mage $ picasso

02 n/a image
n/a image
n/a image
dans le prc
% pla & Médiathéque
29; [ nla image oS

Publication «En liberté ! Composez votre visite !
| | Parcours libre (jusqu'a 4h de visite)»

Infos générales  Récapitulatif ~ Packages

©

Cartes

©

Points d'intérét

= Parcours

N

Publications
Infos générales Médias
e ° E Type Réles Nom

GUID unique fr.museepicassoparis.smartguide1FRHD
Visuel de la fagade

Projet Musée Picasso Paris image Vignette sur cour de I'Hotel
&, 2014 (n/
— s Salé, 2014 (n/a)
Packaging inApp
Titre En liberté ! Composez votre visite ! | |Parcours libre zip de slideshow Htm
: Zip custom =
(jusqu'a 4h de visite) customisation Style (n/a)
Langue de frangais
I'interface
zip d bes: n_region_Fr
Langue frangais p de Fipaistrn eacon_regio:
customisation 1 (frangais)

Parcours

# Langue Nom
589  frangais Parcours Libre 305 - Etage 3
€00 femmmnis Bareciioe 1 Hhon BAE  Ebana
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< Découverte du Musée national =
Picasso-Paris -

Sous-sol RDC ler étage géme ;éme
étage étage

L'Acrobate
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Retours d’expeérience

" Application vs. visioguide?

" Problematiques propres aux usages in-situ et adaptations
(parcours, publics, attentes, signalétique)

" Valeur ajoutée des contenus et évolutions au quotidien via le
back-office

250

Au 1¢f février 2015

200

. Application : 11800

. iOS : 9300Android : 2500

®  Visioguide : 170 machines a S
la location en flux tendu
(taux de prise : 11%) ”

Nov 1 Nov 15 Dec 1 Dec 15 2015 Jan 15 Feb 1



Géolocalisation indoor

Je suis ICl

Ou suis-je?






Retours d’experience
sur la geolocalisation
iIndoor

® Une fonctionnalité utile répondant a un besoin identifié
compte tenu des espaces et du batiment
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" Une mise en place tres simple et respectueuse des
Installations

" Une utilisation « naturelle » pour la majorité des visiteurs

" Un usage non disruptif avec le choix volontaire de la
localisation « a la salle »



Le partl pris du
numerique : un pari
risqué?

" Des usages varies selon les publics et en evolution

" |'importance de la signalétique et de la formation des agents

" |'importance d'un outil évolutif et adapté aux besoins
d’institutions en mouvement




