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Le tourisme 
chinois, état 
des lieux et 
perspectives
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➢ Groupes ou individuels ? 

➢ Classement dans le TOP 10 mondial ?

➢ Jeunes ou âgés ? 

➢ De quelle destination rêvent-ils ?

➢ Combien de destinations visitent-ils lors 

de leur voyage ? 

Connaissez-vous le marché chinois ? 
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Les FIT prennent l’ascendant

✓ 75% de FIT

en 2020

Source : Office national du tourisme Chinois (CNTO)
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Projection*

➢ 65% de touristes individuels dans le Monde en 2017

➢ 50% de touristes individuels en France en 2017

➢ 82 % des touristes chinois ont entre 26 et 45 ans : 

ils sont urbains et diplômés



➢ 140 millions de voyageurs internationaux ayant 

dépensé $215mds

➢ 12 millions en Europe en 2017

➢ 2,3 millions en France en 2017 ayant dépensé €10mds

➢ 200 millions de voyageurs internationaux attendus 

en 2020 dont : 

➢ 20 millions de touristes attendus en 2020 en Europe

➢ 5 millions de touristes attendus en 2020 en France
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Des chiffres en forte croissance

* Source : Rapport tourisme France Chine 2017, Atout France



➢ La France est le 7ème pays le plus accueillant du Monde

➢ La France est le 1er pays européen du classement

➢ La France est le 1ère pays à visiter dans les 12 prochains 

mois (18% des sondés)

➢ Paris est la 1ère destination désirée par les touristes chinois 

(18% des sondés)

➢ Le Louvre est le monument le plus célèbre du Monde en 

Chine (16% des sondés)*

Que cherchent-ils lors de leur voyage ?

➢ 56% cherchent de la relaxation et du repos

➢ 47% viennent pour le patrimoine culturel et naturel

➢ 42% viennent pour le shopping
5

Les chinois rêvent de FRANCE

* Source : Etude Ipsos 2017 pour Hotels.com
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Mobilité des touristes chinois

* Source : Rapport tourisme France Chine 2016, Atout France
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Nombre de destinations visitées par séjour
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➢ Groupes ou individuels ? 

➢ Classement dans le TOP 10 mondial ? 1er

➢ Jeunes ou âgés ? 

➢ De quelle destination rêvent-ils ? La FRANCE

➢ Combien de destinations visitent-ils lors de leur 

voyage ? Entre 1 et 3

Combien de bonnes réponses ?



8

L’environnement digital chinois
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1er réseau social :

1 milliard 
d’utilisateurs 
quotidiens

1ère solution de 
paiement mobile :

$11 000mds 
échangés en 2017

Comment préparent-ils leur voyage ?

Vidéo : https://lc.cx/f6UN

https://lc.cx/f6UN
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Le projet EuroPass

Transports

Hôtels & restaurants

Institutionnels

Retailers

Attractions touristiques

Alimenter l’ensemble 
des partenaires 
EuroPass en flux 

qualifié 

Promouvoir la 
destination 

France auprès 
des FIT Chinois

Leur donner de 
l’information 

pratique et fiable 
dans leur langue

Faciliter leurs 
déplacements 

Sécuriser leurs 
paiements

En faire des 
ambassadeurs de la 

destination
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13Communication Marketing Payment Solutions Marketplace

Le potentiel WeChat

https://youtu.be/Ya8eFWGYSwQ https://youtu.be/F4xpB6sevS0 https://youtu.be/cl6cCgfLdNkhttps://youtu.be/3gcRc08bEcA

https://youtu.be/Ya8eFWGYSwQ
https://youtu.be/F4xpB6sevS0
https://youtu.be/cl6cCgfLdNk
https://youtu.be/3gcRc08bEcA


14

Eshop WeChat – Billetterie
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L’utilisateur achète en Yuans via WeChat sur la 
Eboutique

EuroPass reçoit la commande, répond à l’utilisateur 
et lui délivre son voucher électronique 

Le montant en Yuans est perçu par WeChat

EuroPass perçoit le montant en Yuans en Chine

EuroPass assure le change et vous rémunère 
en Euros (commissions déduites et taux de 
change couvert)

L’utilisateur profite de son 
expérience
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A bi-cultural team in France & China

Advisors:
• Harold Parisot: Founder of the Chinese Business Club
• Pascal Gentil: Taekwondo world champion – Olympic games consultant for Beijing 2022 &

Paris 2024

• Founder & CEO: Guillaume de Roquefeuil - EMBA INSEAD
8 years in China
15 years in consulting, several start-up experiences
Co-fonder of Jobedin (Wechat Employer Branding platform)

• Partner: Fabien Xu – EMBA INSEAD
Strategy
Bi-cultural

• Director: Nicolas Groelly – NEOMA Business School
Development
5 years in consulting

Board:
• Jacques Stern : CEO – Global Blue
• Dan Xian : CEO - Swiftpass Technologies
• Partech Ventures
• Alain de Mendonça: CEO Karavel
• Geoffroy de Becdelièvre: CEO – Marco-Vasco

News:
• EuroPass has been selected by “Paris Welcome

City Lab” in April 2016
• EuroPass has been selected by “Plug & Play

Lafayette” in March 2017
• EuroPass closed a € 2 M fundraising in May

2017



En France et à l’international
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Réalisé

En cours
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WeChat 
Pay

Alipay
China 

Union Pay
Détaxe 
TVA

Plateforme 

techno-
logique

E-shop / 
Market 
place

Communication Paiement IT

Relation 
client en 
chinois

Marketing 
WeChat

E U R O P A S S

Facilitez-vous la Chine



Institutions Attractions touristiques

Destinations Retailers

+ de 100 partenaires en Chine et en Europe
+ de 20 millions de vues générées pour nos partenaires en 2017

Ils nous font confiance
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Partenaires

Hôtels
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Nicolas Groelly
Directeur du Développement
nicolas@europass.paris
Mob: 06 62 75 62 02

Guillaume de Roquefeuil
Dirigeant Fondateur
guillaume@europass.paris
Mob: 06 18 28 56 88

EuroPass : WeChat
The emerging player in
Chinese outbound
tourism marKet!

mailto:Guillaume@europass.paris
mailto:Guillaume@europass.paris

